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STORM : Overview

Black Phone and IP Phone interfaces are limited for advanced services

STORM is an interface allowing cooperation between a PC and an APA for
advanced/new telephony services:

Example of new services :

4 Make Call

2 Caller Id

2 Call History

2 Voice Mail

2 Call Recording

2 Simple APA Configuration

IP Phone

Network

T

STORM POTS
Enabled APA  phone

PC Running the
STORM GUI



STORM : Service Use cases

use®
Show and handle

-\~“‘-~_ﬂf§i--.»
/ Hold/Unhold Call

W‘ — address Input
Storm Compose call

PC use

USeS

frﬁﬁ
L

Uses

S
%

uses

\ uses

Get Configuration
& ZMV Modify Configuration

APA Configuration

Default APA
Behavior configuration



STORM : The Protocol ?

Distributed Object Technology ?

- JAVA/RMI : C++ Compatibility ?
- COM/DCOM : Compatibility with non-Microsoft systems ?
- CORBA : Text data support ? XML support ?

Web Services related technology to support XML ?

- XML/RPC: Limited XML structure (methodName, params, param, value)
- SOAP: Client/Server Model (slave/master)

- XML STORM: Use XML structure to describe the exchanged data between
Storm devices




The Protocol ?

—————————————

S Sl e

Web Protocol to transport XML Data ?

-HTTP : Having a HTTP listener (HTTP Server on the APA) ? Managing device
presence ? Statefull ?
- SMTP : Same limitation as HTTP

- SIP : The Solution !

- Using the SIP Stack implemented on the APA (M5T SIP stack V 3.5)
- Using the Payload of the SIP paquet to encapsulate XML message

- Using INFO request through a session already established (session created
by an INVITE between Storm devices) ? Or using Subscribe/Notify
mechanism (Subscribe request to create a session and Notify request to
convey the Storm XML messages ?

- Using sip existing headers and probably some extra-headers



STORM : Sequence Diagram

- -9 Request line: NOTIFY sip:PC_SIP_URI SIP/2.0
Method: NOTIFY
Message Header
Max-Forwards: 70
Content-Length:
Via: SIP/2.0/UDP Local IP_Addr;branch=z9hG4bKe89100756
.- call-ID: a0ca01198bdafcl
From: APA_SIP_URI;tag=9f82847c9fbbbee
To: PC QTD TTRT

CSeq

Expires A Mew Call was received :

Event : Fram: Caller_Sip_Lki

Content To:  Called_Sip_Uri

User—-Ag)

Payload Action to take with this call :

<rpc> """" A ccept """" Decline Busy Forward
<ope| | == ;
<cal

<from>Caller_Sip_Uri</from>
<to>Called_Sip_Uri</to>
<call-id>Call-Id</call-id>
<cseqg>CSeqg</cseq>
<contact>Contact</contact>
</call-description>
</rpc>




STORM : Sequence Diagram

L

e I / N —T === /
<rpc>
<operation-name>caller-id-reply</operation—name>
<content>Accept</content>
<call-description>
<from>Caller_Sip_ Uri</from>
<to>Called_Sip_Uri</to>
<call-id>Call-Id</call-id>
<cseg>CSeg</cseq> Call
<contact>Contact</contact> accepted
- e -1d)
</rp:icall description> ir hy PC
Update the
—Repl . .
< ey incoming
call state
p 200 OK NOTIFY (3 —Reply) Call rejected
P Ack : 202 OK by PC
APA termlﬂateS N S Update
er— —Re
< 486 BusyHere/603 Decline/302 Forward the Ca” o3 ox Py R Ca” State
< BYE V NOTIFY (Current-Call-Notify)
>
< Ack : 202 OK




STORM : The Subscribe/Notify mechanism

- How to support the Subscribe/Notify Mechanism using the M5T Sip Stack V3.5 ?

N

StormUser A StormUser B
GenerateContext |
i Subscribe i
SendRequest | % EvNewContextNeeded
- EvBasRequest
EvBasStatus N = SendStatus
| NOTIFY
EvBasRequest:/ 5 SendRequest
| 202 0K |
SendStatus | 7 EvBasStatus
i TimeOut i
| > EvBasTimeQOut
EvBasRequestCancelled | Cancel() CancelRequest
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«interface»

IClientAuthenticationEvMgr

«interface» «interface»

«interface»
IRegistrationEvMgr

MxSF

CSipThread ! «int.erface» «in’.[erface»
IUaEventMgr IDialogMgr IBasicEvMgr IBasicSvcMgr
. +EvNewContextNeeded() +EvDialogTerminated() +EvBasReques() +SendRequest()
+DispatchAsyncMsg() +EvReadyToDestroy() +EvBasRequestCancelled() | |+SendStatus()
+D!3P3t°hSY"CM39() +EvBasStatus() +SetEventManager()
+DispatchTimer() +EvBasTimeout() +CancelRequest()
«interface» «interface» «interface» «interface»
IRedirectionEvMgr IReliableProvisionalResponseEvMgr SessionTimerEvMgr04 ISessionEvMgr

«uses»

MxRTP

«uses»

T
|
NG

|
|
i
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CSipEngine

«uses»

-1
7
«interface CSipThread «interface» «interface» «interface» «interface»
IClientAuthenticationEvMgr IUaEventMgr IDialogMgr IBasicEvMgr IBasicSvcMgr
: +EvNewContextNeeded() +EvDialogTerminated() +EvBasReques() +SendRequest()
+DispatchAsyncMsg() +EvReadyToDestroy() +EvBasRequestCancelled() | |+SendStatus()
SIartaces :B!Spatcaiynd\gsg() +EvBasStatus() +SetEventManager()
ispatchTimerf i
IRegistrationEvMgr +EvBasTimeout() +CancelRequest()
«interface» «interface» «interface» «interface»
IRedirectionEvMgr IReliableProvisionalResponseEvMgr SessionTimerEvMgro04 ISessionEvMgr

MxSF

«uses»

MxRTP

«uses»

T
|
o

|
|
BN A
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GUI

CApaSoftPhoneDlg

CSipEngine
«uses»
I_ _
1
A\ /4
«interface CSipThread «interface» «ir'mterface» «intferface» «in'_(erface»
IClientAuthenticationEvMgr IUaEventMgr IDialogMgr IBasicEvMgr IBasicSvcMgr
: +EvNewContextNeeded() +EvDialogTerminated() +EvBasReques() +SendRequest()
+DispatchAsyncMsg() +EvReadyToDestroy() +EvBasRequestCancelled() | |+SendStatus()
e +DispatchSyncMsg() +EvBasStatus() +SetEventManager()
A i +DispatchTimer() +EvBasTimeout() +CancelRequest()

IRegistrationEvMgr

«interface»
IRedirectionEvMgr

«interface»

IReliableProvisionalResponseEvMgr

MxSF

«interface»
SessionTimerEvMgro4

«uses»

«interface»
ISessionEvMgr

MxRTP

«uses»

T
|
o

|
|
BN A
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«uses»

CApaSoftPhoneDlg

| N
- «interface»
«interface» ISi é? s:fin
ISipInterface v A()p 9 9
nvite
+NewCallA() +AcceptA()
+AcceptedA() +RejectA()
+AckReceivedA() +TerminateA()
+RegistrationStateA(() +ShutdownA()
+TerminatedA() +.()
+..() >~
Z> «use;»
|
| . . |
! CSipEngine| - -
<<realize>>-—
«uses»
_ _
1
A4
e — CSipThread «interface» «ir'mten‘ace» «interface» «interface»
IClientAuthenticationEvMgr IUaEventMgr IDialogMgr IBasicEvMgr IBasicSvcMgr
. +EvNewContextNeeded() +EvDialogTerminated() +EvBasReques() +SendRequest()
+DispatchAsyncMsg() +EvReadyToDestroy() +EvBasRequestCancelled() | |+SendStatus()
e +DispatchSyncMsg() +EvBasStatus() +SetEventManager()
« » +DispatchTimer() +EvBasTimeout() +CancelRequest()

IRegistrationEvMgr

«interface»
IRedirectionEvMgr

«interface»

IReliableProvisionalResponseEvMgr

MxSF

SessionTimerEvMgro4

«interface»

«uses»

«interface»
ISessionEvMgr

MxRTP

«uses»
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CLastCalisDIg

CinviteUserDlg| | CConfigPersistentConnections

-m_strDisplayName

-m_strDisplayName

-m_bConnectTcp
-m_uTcpRemoteConnectionPort

+E)n|nitDiang()()

+"C')nlnitDiang()()

CNewcCallDIg

CAddressBookDlg

+.0

L ¢ CApaSoftPhoneDlg [o

+.0

) 1
: o ¢

G U I «uses» ’
[l
T T T T T T T L T I T T realizess -
1
- «interface»
«interface» ISioSianalin
ISipInterface v A()p 9 9
nvite,
+NewCallA() +AcceptA()
+AcceptedA 1] +RejectA()
+AckReceivedA() +TerminateA()
+RegistrationStateA(() +ShutdownA()
+TerminatedA() +.()
+.() o
A «use;»
|
| . . |
! CSipEngine| --
<<realize>> - -
«uses»
_ _
1
A4
«nterface» CSipThread «interface» «ir'Iterface» «int.erface» «ini[erface»
IClientAuthenticationEvMgr IUaEventMgr IDialogMgr IBasicEvMgr IBasicSvcMgr
. +EvNewContextNeeded() +EvDialogTerminated() +EvBasReques() +SendRequest()
+DispatchAsyncMsg() +EvReadyToDestroy() +EvBasRequestCancelled() | |+SendStatus()
T +ggspa:c:$yncl\zl)sg() +EvBasStatus() +SetEventManager()
+DispatchTimer i
IRegistrationEvMgr +EvBasTimeout() +CancelRequest()
«interface» «interface» «interface» «interfacey
IRedirectionEvMgr IReliableProvisionalResponseEvMgr SessionTimerEvMgro4 ISessionEvMgr M
xRTP
MXS F «uses» «uses»
T
v M
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CLastCallsDIlg| [ClnviteUserDIlg] |CConfigPersistentConnections| [cAddressBookDlg| [CNewCallDig

-m_bConnectTcp

-m_uTcpRemoteConnectionPort 0

1 ¢ ¢

L ¢ CApaSoftPhoneDlg [o

-m_strDisplayName -m_strDisplayName

+E)n|nitDiang()() +”C')nlnitDiang()()

G U I «uses» ’
[l
T T T T T T T T T T T T e
|
— «interface»
«interface» ISioSianalin
ISipInterface v A()p 9 9
nvite,
+NewCallA() +AcceptA()
+AcceptedA 1] +RejectA()
+AckReceivedA() +TerminateA()
+RegistrationStateA(() +ShutdownA()
+TerminatedA() +.()
+..() >~
A «use;»
|
[ - . ! .
! CSipEngine| -- «uses» CStormEngine
<<realize>> - - e «uses»
|
«uses» | ] ’@Eés?f""""""7""""""""""""]
| | T
- — 1 i | e L%es i i
! | «usesy  q <USES? ‘ [
S s | ;
v = 1 Vi |
nterfacey CSipThread «interface» ! «ir'mten‘ace» : «intferface» «in'_(erface» i
IClientAuthenticationEvMgr IUaEventMgr ! IDialogMgr Iz IBasicEvMgr IBasicSvcMgr ;
- +EvNewContextNeeded() +EvDialogTerminated() +EvBasReques() +SendRequest() }
+DispatchAsyncMsg() +EvReadyToDestroy() +EvBasRequestCancelled() | |+SendStatus() !
P +B!spa:c:$yncl\:l)sg() +EvBasStatus() +SetEventManager() !
+DispatchTimeri i
IRegistrationEvMgr +EvBasTimeout() +CancelRequest() !
«interface» «interface» «interface» «interface» :
IRedirectionEvMgr IReliableProvisionalResponseEvMgr SessionTimerEvMgro4 ISessionEvMar !
- j MxRTP
MxSF «USes» : «uses»
T |
v i b
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CLastCallsDIlg| [ClnviteUserDIlg] |CConfigPersistentConnections| [cAddressBookDlg| [CNewCallDig

-m_bConnectTcp

-m_strDisplayName -m_strDisplayName
- pay - pay -m_uTcpRemoteConnectionPort

+E)n|nitDiang()() +“C')nlnitDiang()()

+.0

1 ¢ ¢

L ¢ CApaSoftPhoneDlg [o

G UI «uses» ’ «uses»
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, ‘ ,,,,,}\,,,,,J <realize>
i ——————— <<rea|ize>>—4}k————i ort
«interrace»
| . |
«interface» Is:fmg?rfﬁg?:; «interface» IStormSignaling
ISipinterface p— Alp ignaling IStormInterface :g;orm%aﬁegaxgo A
+NeWCaI/A() +£cvfl:§ptg() +St0meakeCa//ReCe/VedA() +Stgir'zCaa//:r/:A() ePlyAQ
+AcceptedA() +Rej +StormMakeCallReplyReceivedA()
. jectA() . +StormCallerldReplyA()
+AckReceivedA() +TerminateA() +StormCallerldReceivedA() +StormCallHistoryA()
+RegistrationStateA(() +ShutdownA() +StormCurrentCallNotifyReceivedA() +StormCurrentCalINotifyA()
:Te;)rmmatedA() +.() :StgrmCa//H/storyRece/vedA() wsess +StormCallHistoryReplyA()
«uses» X +.0
A ; <<realize>>__ __ __________________“ N
| " " | . L -
| CSipEngine | - cwses» CStormEngine
<<realize>> - — ] «Uses»
|
«uses» | ] ’«I;Eés%"""’"""’""""""""""""j}
S e x :
|
W } 1 «gses» 1 «uses» } }
1 e o————————————————— 1 !
4 B ! NV 1
e CSipThread «interface» ! «interface» ! «interface» «interface» .
IClientAuthenticationEvMgr IUaEventMgr i IDialogMgr & IBasicEvMgr IBasicSvcMgr ;
- +EvNewContextNeeded() +EvDialogTerminated() +EvBasReques() +SendRequest() }
+DispatchAsyncMsg() +EvReadyToDestroy() +EvBasRequestCancelled() | |+SendStatus() !
P +DispatchSyncMsg() +EvBasStatus() +SetEventManager() !
R 0i=patChilinCI) +EvBasTimeout() +CancelRequest() }
|
«interface» «interface» «interface» «interface» :
IRedirectionEvMgr IReliableProvisionalResponseEvMgr SessionTimerEvMgro4 ISessionEvMgr I
‘ MxRTP
|
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CLastCalisDIg

ClnviteUserDlg

CConfigPersistentConnections

-m_strDisplayName

-m_strDisplayName
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pr—— CSipThread «interface» } «interface» ! «interface» «interface» }
IClientAuthenticationEvMgr IUaEventMgr ; IDialogMgr & IBasicEvMgr IBasicSvcMgr }
- +EvNewContextNeeded() +EvDialogTerminated() +EvBasReques() +SendRequest() !
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CLastCalisDIg

ClnviteUserDlg

CConfigPersistentConnections

-m_strDisplayName

-m_strDisplayName

+E)n|nitDiang()()

+"C')nlnitDiang()()

-m_bConnectTcp
-m_uTcpRemoteConnectionPort

CNewcCallDIg

CAddressBookDlg

+.0

+.0

4 1
o ¢

L ¢ CApaSoftPhoneDlg [o
1
1
G UI «uses» ’ «uses»
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, ,,,,,}\,,,,,J <realize>
R <<rea|ize>>—4}k————i ort
} «interface» ‘ cinterfacen «interface» «utility»
«interface» ISinSianalin «interface» IStormSignaling IXMLParserMgr Expat Parser
ISipInterface — A()p 9 9 IStorminterface :2;0’ m%aiegaxg 0 A0 +StartElementHandler()
+invite ; ormiiakeLallixeply, +EndElementHandler
+NewCallA() +AcceptA() +StormMakeCallReceivedA () +StormCallerldA() +CharacterDataHand/(é 0
+AcceptedA() +RejectA() +StormMakeCa//Reg/yRece/vedA 1] +StormCallerldReplyA() & tHand) L ‘
+AckReceivedA() +TerminateA() +StormCallerldReceivedA() +StormCallHistoryA() +Do;nn;tel_rl7 (a; er() <<realize>>— —— )
+RegistrationStateA(() +ShutdownA() +StormCurrentCallNotifyReceivedA () +StormCurrentCallNotifyA() efaultHandler()
:Te;)rmmatedA() +.() :?‘S‘tgrmCa//H/storyRece/vedA() weoen +StormCallHistoryReplyA()
«uses» X +.0 ey
A ; <<realize>>__ _ __ _ ________________~" f
I " " I - ! -
: CSipEngine| - «uses» CStormEngine
. «uses»
<<realize>> - - P ]
! —_——-
«uses» | ] l«uses» T ;
—_, R ) X |
W } 3 «gses» 1 «uses» } }
: el e e e el e 1 |
i ; |
€ in } N !
: : «interface» ‘ «interface» [ «interface» «interface» \
«interface» CSipThread I |
IClientAuthenticationEvMgr IUaEventMgr ! IDialogMgr ikl IBasicEvMgr IBasicSvcMgr }
- +EvNewContextNeeded() +EvDialogTerminated() +EvBasReques() +SendRequest() !
+DispatchAsyncMsg() +EvReadyToDestroy() +EvBasRequestCancelled() | |+SendStatus() [
H |
it +DispatchSyncMsg() +EvBasStatus() +SetEventManager () |
IReg;(s"t]rztiiieE);Mgr +DispatchTimer() +EvBasTimeout() +CancelRequest() }
|
«interface» «interface» «interface» «interface» ,
IRedirectionEvMgr IReliableProvisionalResponseEvMgr SessionTimerEvMgro4 ISessionEvMgr : Mx RT P
|
MXS F «uses» } «USES»
T | )
v | r
M5TFramework (MITOS)

Stack SIP M5T v 3.5




CLastCallsDlIg

ClnviteUserDlg

CConfigPersistentConnections

-m_strDisplayName

-m_strDisplayName

+”C')nlnilDialog()()

+”C')nlnitDiang()()

-m_bConnectTcp
-m_uTcpRemoteConnectionPort

+.0

CAddressBookDlg

CNewcCallDIg

+.0

4 1
o ¢

L ¢ CApaSoftPhoneDlg (o
1
1
G U I «uses» ’ «uses»
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, —— <realize>
L g <<realize>> -p—— - i
| . .y
} <interface» ! «mter_face»_ «interface» « ut|||ty»
«interface» ISinSianalin «interface» IStormSignaling IXMLParserMgr Expat Parser
ISipInterface o ()p 9 9 IStormInterface :g;orm%al;egaxg 0 A0 +StartElementHandler()
vi ; ormMareLalineply. +EndElementHandler,
hcoopiedhl) +AccepiA) *StormbakeCallReplyRecaniedA) +StormCaleridA() CharscorbataHandrg
+AckReceivedA JRejectA() +StormCalleridReceveds +StormCalleriaReplyA() +CommentHandier() < \
Crreceive 0 +TerminateA() ormbalieriakeceive 0 ) +StormCallHistoryA() +DefaultHandl <<realize>>—-—-——!
+RegistrationStateA(() +ShutdownA() +StormCurrentCallNotifyReceivedA() +StormCurrentCallNotifyA() efaultHandler()
+TerminatedA() ! +StormCallHistoryReceivedA() +StormCallHistoryReplyA() 7N
+..() use? +.() «ses» |4 ) |
« » - |
A i <<realize>>____________ Fiff ===~ 7N ! «uses» CStormXML
! : : ! ‘ - i L_____zFin2 __|
| CSipEngine| - «wses» CStormEngine |
<<realize>> - — e e ] 1 «uses»
| *
«uses» \ 1 l«uses» T,
| | T !
—— ) : |
N } } «uses» 1 «uses» } }
i e 1 |
& = : N }
«interface» CSipThread «interface» 1 «interface» : «interface» «interface» |
IClientAuthenticationEvMgr JUaEVentMae i IDialogMagy K> IBasicEvMgr IBasicSvcMgr :
- +EvNewContextNeeded() +EvDialog Terminated() +EvBasReques() +SendRequest() }
+DispatchAsyncMsg() +EvReadyToDestroy() +EvBasRequestCancelled() | |+SendStatus() !
s :g!s‘)azc:i}’”c“?fgo +EvBasStatus() +SetEventManager() !
ispatchTimer! ;
IRegistrationEvMgr p +EvBasTimeout() +CancelRequest() |
«interface» «interface» «interface» «interface» }
IRedirectionEvMgr IReliableProvisionalResponseEvMgr SessionTimerEvMgro4 ISessionEvMar I
9 : MxRTP
MxSF «uses» ! «uses»
T |
v ! \1/
M5TFramework (MITOS)

Stack SIP M5T v 3.5




CLastCallsDIg| [CInviteUserDlg| |CConfigPersistentConnections| [CAddressBookDIlg| [CNewCallDIlg| [CStorm...Dig
-m_strDisplayName -m_strDisplayName :m—sggglg‘:ﬁ:Zfe’)ConnectionPort -...
... ... - +..()
+OnlnitDialog()() +OnlnitDialog()() + 0
1
4
1 ¢ ¢
L ¢ CApaSoftPhoneDlg o
1 >l
G U I «uses» Ng «uses» 1
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, —— <realize>
L g <<realize>> -p—— - i
1 ort 1 «interface» «interface» «utility»
«interface» | S(;Ins? :;ﬁ:: «interface» IStormSignaling IXMLParserMgr Expat Parser
ISipInterface v A()p 9 9 IStormInterface :g;orm%a/;egaxg (e)p/ A0 +StartElementHandler()
nvie, ; ormMakeCa Y +EndElementHandler,
+NewCallA() +AcceptA() +StormMakeCallReceivedA() +StormCalleridA() +CharacterDataHandl(ér()
+AcceptedA() +RejectA() +StormMakeCa/IReRIyRece/vedA 1] +StormCallerldReplyA() . o S ‘
+AckReceivedA() +TerminateA() +StormCalleridReceivedA() +StormCallHistoryA() CommentHander() <<realizes>——— !
+RegistrationStateA(() +ShutdownA() +StormCurrentCallNotifyReceivedA() +StormCurrentCallNotifyA() +DefaultHandler()
+TerminatedA() . +StormCallHistoryReceivedA() +StormCallHistoryRepivA 7N
+..() 0 - +..() «uses» |, (c))rm allFistoryReplyA() |
«uses» - |
i | <crealize>> T ) | wses»  [CStormXNML
! P P ‘ " L_____zFin2 __]
| CSipEngine| - «wses» CStormEngine |
<<realize>> - — e e ] 1 «uses»
| *
«uses» \ 1 ’@Eés?f7777777777"77"""""""""""T
_ _ ] | b K ) : }
|
N } } «uses» 1 «uses» } }
! S 1 |
\l/ & = } \l/ }
«interface» CSipThread «interface» : «interface» : «interface» «interface» :
IClientAuthenticationEvMgr JUaEVentMae i IDialogMagy K> IBasicEvMgr IBasicSvcMgr :
- +EvNewContextNeeded() +EvDialog Terminated() +EvBasReques() +SendRequest() }
+DispatchAsyncMsg() +EvReadyToDestroy() +EvBasRequestCancelled() | |+SendStatus() !
e +D!spatchSyncMsg() +EvBasStatus() +SetEventManager () I
IReg;(strationE»ngr +DispatchTimer() +EvBasTimeout() +CancelRequest() }
|
«interface» «interface» «interface» «interface» }
IRedirectionEvMgr IReliableProvisionalResponseEvMgr SessionTimerEvMgr04 ISessionEvMgr I
! MxRTP
|
MxSF «uses» ! «uses»
T |
v ! \1/
M5TFramework (MITOS)

Stack SIP M5T v 3.5







